
Conditions Générales d’Utilisation – Cave Virtuelle Sotheby’s (FRANCE) 

CE DOCUMENT CONTIENT DES INFORMATIONS IMPORTANTES CONCERNANT VOS 

DROITS ET OBLIGATIONS, AINSI QUE LES CONDITIONS, LIMITATIONS ET EXCLUSIONS 

QUI VOUS SONT APPLICABLES. VEUILLEZ LE LIRE ATTENTIVEMENT.  

 

EN ACCÉDANT OU EN UTILISANT LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES (TELLES QUE 

DÉFINIES CI-DESSOUS), VOUS RECONNAISSEZ AVOIR LU ET COMPRIS LES 

PRÉSENTES CONDITIONS GÉNÉRALES D’UTILISATION (LES « CONDITIONS 

GÉNÉRALES D’UTILISATION »), VOUS ACCEPTEZ D’ÊTRE LIÉ PAR CELLES-CI, ET VOUS 

DÉCLAREZ QUE (A) VOTRE ACCÈS ET VOTRE UTILISATION DES PLATEFORMES 

NUMÉRIQUES SERONT CONFORMES AUX PRÉSENTES CONDITIONS GÉNÉRALES 

D’UTILISATION ET À TOUTES LES LOIS, RÈGLES ET RÉGLEMENTATIONS APPLICABLES 

; (B) VOUS AVEZ LA CAPACITÉ JURIDIQUE DE CONCLURE UN CONTRAT (18 ANS OU 

PLUS EN FRANCE). Si vous n’acceptez pas les présentes Conditions Générales d’Utilisation, 

vous ne pouvez ni accéder ni utiliser les Plateformes Numériques. LES PRÉSENTES 

CONDITIONS GÉNÉRALES D’UTILISATION SONT COMPLÉMENTAIRES À NOTICE 

D'INFORMATION SUR LE TRAITEMENT DES DONNEES PERSONNELLES. 

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation sont conclues entre vous et Sotheby’s France S.A.S., 

opérateur de ventes volontaires de meubles aux enchères publiques (OVV), régi par les articles L.321-

4 et suivants du Code de commerce, dont le siège social est situé 83, rue du Faubourg Saint -Honoré, 

75008 Paris, France (ci-après « Sotheby’s », « nous », « notre », « nos » ou toute autre désignation 

équivalente). Conjointement avec tous les documents incorporés par référence dans les présentes 

Conditions Générales d’Utilisation, celles-ci régissent votre accès et votre utilisation du site internet de 

la Cave Virtuelle Sotheby’s (le « Site Internet de la Cave Virtuelle Sotheby’s »), qu’il soit consulté via 

ordinateur ou appareil mobile, ainsi que via les applications mobiles ou tablettes de Sotheby’s, si elles 

sont mises à votre disposition (collectivement, les « Plateformes Numériques »).  

 

Pour éviter toute ambiguïté, votre utilisation de certaines zones, services ou fonctionnalités des 

Plateformes Numériques peut être soumise à des conditions supplémentaires, qui seront publiées ou 

mises à votre disposition en lien avec ladite zone ou fonctionnalité.   

 

Nous pouvons modifier les présentes Conditions Générales d’Utilisation à tout moment, en publiant les 

modifications sur le Site Internet de la Cave Virtuelle Sotheby’s . Vous en serez informé par courriel au 

moins 30 jours avant l’entrée en vigueur des modifications. SI VOUS N’ACCEPTEZ PAS LA VERSION 

MODIFIEE DES CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION, VEUILLEZ-NOUS EN INFORMER 

IMMEDIATEMENT. VOTRE SEUL ET UNIQUE RECOURS CONSISTE À CESSER D’ACCÉDER OU 

D’UTILISER LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES. 

1. Communication électronique. Lorsque vous accédez ou utilisez les Plateformes 

Numériques, fournissez votre courriel à un représentant de Sotheby’s ou nous adressez des courriels, 

vous communiquez avec nous par voie électronique. Ce faisant, vous consentez à recevoir des 

communications de notre part par voie électronique. Nous communiquerons avec vous par courriel. 

Vous acceptez que tous les accords, notifications, informations et autres communications que nous 

vous transmettons par voie électronique satisfont à toute exigence légale de forme écrite.  

2. Droits de propriété. Entre vous et Sotheby’s, Sotheby’s détient seule et exclusivement tous 

les droits, titres et intérêts relatifs aux Plateformes Numériques et à l’ensemble de leurs éléments, 

notamment : l’intégralité des contenus (y compris , mais sans s’y limiter, les éléments audio, images, 

photographies, illustrations, textes, graphiques, logos, icônes, visuels, vidéos, textes, marques, etc.), 

les logiciels, codes, données et éléments utilisés ou disponibles sur lesdites Plateformes Numériques, 

leur apparence, leur conception et leur organisation, ainsi que la compilation des contenus, codes, 

données et éléments qui y figurent, tous les droits de propriété intellectuelle et droits privatifs afférents, 
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qu’ils soient enregistrés ou non, dans toute juridiction, incluant notamment les droits d’auteur, droits sur 

les inventions, droits sur les marques et marques de service, droits de brevet, droits sur les bases de 

données, secrets d’affaires, noms commerciaux et noms de domaine, la clientèle, les droits d’agir en 

contrefaçon, en concurrence déloyale ou parasitisme, les droits moraux (y compris les droits d’auteur, 

de paternité et de modification), ainsi que tous les droits similaires ou équivalents, existants ou futurs, 

dans toute partie du monde, y compris les demandes, renouvellements, extensions et droits de pri orité 

afférents (ci-après les « Droits de Propriété Intellectuelle »). Votre utilisation des Plateformes 

Numériques ne vous confère aucun droit, titre ou intérêt sur l’un quelconque de ces éléments  (y compris 

les Droits de Propriété Intellectuelle), lesquels demeurent la propriété exclusive de Sotheby’s (ou, le 

cas échéant, de ses licenciés, partenaires ou affiliés). 

3. Accès aux Plateformes Numériques. Les Plateformes Numériques ne sont pas destinées 

aux personnes âgées de moins de 18 ans ou n’ayant pas atteint l’âge légal de la majorité dans leur 

pays de résidence (la « Majorité »). Elles sont uniquement réservées aux utilisateurs ayant atteint la 

Majorité. Les Plateformes Numériques peuvent être consultées par toute personne agissant en son nom 

propre ou au nom d’un tiers qu’elle représente. En accédant aux Plateformes Numériques, vous 

déclarez et garantissez avoir la capacité juridique d’agir et d’engager votre propre compte et 

celui de la personne que vous représentez aux termes des présentes Conditions Générales 

d’Utilisation. 

4. Licence limitée. Sous réserve des restrictions et limitations prévues aux présentes 

Conditions Générales d’Utilisation, nous vous accordons une licence limitée, non exclusive, non 

transférable et révocable pour accéder et utiliser les Plateformes Numériques à des fins internes, 

notamment : (a) consulter le contenu sur les Plateformes Numériques via votre ordinateur ou tout autre 

appareil compatible avec Internet, y compris les appareils mobiles et tablettes ;  et (b) réaliser des copies 

ou impressions uniques du contenu des Plateformes Numériques. Les Plateformes Numériques et les 

services proposés via celles-ci, y compris tout contenu, logiciel, code, donnée ou élément, sont 

exclusivement destinés à votre usage personnel et non commercial. 

5. Usage autorisé et prohibé. Vous pouvez citer et faire référence aux indices des vins de 

Sotheby’s, avec exactitude, sans autorisation préalable, à condition que la source soit clairement 

attribuée à Sotheby’s. Nonobstant ce qui précède, toute distribution, publication, utilisation ou 

exploitation commerciale des Plateformes Numériques ou de tout élément de celles-ci (y compris 

tous contenus, logiciels, codes, données ou éléments utilisés ou disponibles sur les Plateformes 

Numériques ou soumis aux Droits de Propriété Intellectuelle de Sotheby’s), est strictement 

interdite, sauf autorisation écrite expresse et préalable de Sotheby’s ou du titulaire des droits 

concerné. 

Sauf autorisation expresse conformément aux présentes Conditions Générales d’Utilisation, vous ne 

devez pas (i) télécharger, publier, exécuter, afficher, distribuer, copier, imiter, dupliquer, reproduire, 

poster, transmettre, modifier, adapter, éditer, créer des œuvres dérivées, transférer, vendre, octroyer 

des licences, louer et exploiter de n’importe quelle manière ou faire un usage commercial des 

Plateformes Numériques ou de tout élément de celles-ci (y compris tous contenus, logiciels, codes, 

données, ou éléments utilisés ou disponibles sur les Plateformes Numériques) ou (ii) traduire, rétro -

concevoir, décompiler, décrypter, désassembler, ou convertir sous une forme lisible par l’homme les 

Plateforme Numériques ou tout élément de celles-ci (y compris tous contenus, logiciels, codes, 

données, ou éléments utilisés ou disponibles sur les Plateformes Numériques) n’étant pas destinés à 

être lus de cette manière (cela inclut l’utilisation ou la visualisation directe de l’HTML sous-jacent ou 

tout autre code des Plateformes Numériques sauf tel qu’interprété et affiché dans un navigateur 

internet). 

Comme condition d’accès et d’utilisation de nos Plateformes Numériques, vous acceptez de ne pas 

utiliser les Plateformes Numériques ou tout élément de celles-ci à des fins inappropriées, illégales, et/ou 

de nature commerciale (comme, par exemple, la collecte de fonds, faire de la publicité ou promouvoir 

tout produit, service, système pyramidal ou autre activité commerciale) ou interdites par ces Conditions 

Générales d’Utilisation, ou toute autre fin qui n’est pas permise par ces Conditions Générales 



d’Utilisation. Vous acceptez de vous conformer à toutes les lois protégeant la vie privée des personnes 

dont vous saisissez les données sur les Plateformes Numériques, ainsi que toutes les lois, 

réglementations, et règles locales, nationales et internationales applicables et à ne pas accéder ou 

utiliser les Plateformes Numériques depuis une juridiction ou cet accès ou utilisation serait illégal(e) ou 

non autorisé(e). Par exemple, et sans limitation, vous acceptez que, lors votre utilisation des 

Plateformes Numériques et des différents services et fonctionnalités proposées sur ou à travers les 

Plateformes Numériques, vous ne devrez pas :  

(a) usurper l’identité de toute personne ou entité, qu’elle soit véritable ou fictive, ou 

présenter de manière inexacte votre affiliation avec une autre personne ou entité ;  

(b) divulguer toute information personnelle d’une autre personne, notamment son nom, 

adresse, numéro de téléphone, adresse de courriel, informations de carte de crédit 

ou toute autre information pouvant être utilisée pour suivre, contacter, ou usurper 

l’identité de cette personne ; 

(c) insérez votre propre publicité, marque ou autre contenu promotionnel ou celui d’un 

tiers dans tous services, contenus, fonctionnalités, informations, ou éléments 

disponibles sur les Plateformes Numériques ; utiliser, redistribuer, republier ou 

exploiter ces contenus ou services à des fins commerciales ou promotionnelles ; ou 

s’engager de toute autre manière dans des activités de publicité ou de marketing 

non autorisées ou non sollicitées ; 

(d) vous engager dans de l’extraction de données, le « spidering », la capture de 

données d’écran (« screen scraping »), la collecte de données (« database scraping 

»), la collecte d’adresses de courriels, d’adresses IP, d’autres informations de 

contact ou personnelles, ou tout autre moyen automatisé d’obtenir des informations 

depuis ou par le biais des Plateformes Numériques ou des services offerts sur ou 

par le biais des Plateformes Numériques ; 

(e) obtenir ou essayer d’obtenir un accès non autorisé à nos systèmes informatiques, 

éléments ou informations qui ne sont pas intentionnellement rendus publics par 

Sotheby’s par quelque moyen que ce soit, y compris par l’extraction de mots de 

passe ; 

(f) utiliser les Plateformes Numériques ou tous services, contenus, fonctionnalités, 

informations, ou éléments disponibles sur les Plateformes Numériques en violation 

des droits de propriété intellectuelle ou tous autres droits de propriété ou droits 

légaux de Sotheby’s ou d’un tiers ; 

(g) encadrer ou établir un lien vers nos Plateformes Numériques sans permission 

expresse par écrit de Sotheby’s ou sans y être expressément autorisé 

conformément à l’Article 8 ci-dessous ; 

(h) utiliser les Plateformes Numériques ou tous services, contenus, fonctionnalités, 

informations, ou éléments disponibles sur les Plateformes Numériques à des fins 

de blanchiment d’argent, manipulation des enchères, fixation des prix ou tout autre 

collusion illégale, signalement des prix ou échange de données et d’informations 

concurrentielles sensibles ; 

(i) vous engager dans des activités ou utiliser les Plateformes Numériques ou tous 

services, contenus, fonctionnalités, informations, ou éléments disponibles sur les 

Plateformes Numériques, d’une manière susceptible d’endommager, de désactiver, 

de surcharger, ou d’altérer les Plateformes Numériques ou nos systèmes 

informatiques, de stockage ou de communication (ou ceux de nos prestataires de 

services tiers), ou d’interférer avec l’utilisation et la jouissance des Plateformes 

Numériques par des tiers ; 

(j) utiliser ou déployer tout logiciel de virus ou tout autre code informatique, fichier, 



programme conçu ou destiné à perturber, endommager, limiter, ou interférer avec 

le bon fonctionnement de tout logiciel, système matériel ou système de réseau ou 

à endommager ou obtenir un accès non autorisé à tout système, données ou autre 

information de Sotheby's ou d'un tiers ; ou 

(k) tenter de vous engager (ou encourager ou permettre à quiconque de tenter de 

s’engager) dans l’une des activités interdites susmentionnées ou d’altérer ou 

d’interférer avec les Plateformes Numériques ou tous services, contenus, 

fonctionnalités, informations, ou éléments disponibles sur les Plateformes 

Numériques. 

6. Marques. Les marques, logos, marques de services et noms commerciaux (collectivement 

les « Marques ») affichés sur ou en relation avec les Plateformes Numériques (ou sur le contenu 

disponible sur les Plateformes Numériques) et tous les droits y afférant appartiennent à Sotheby’s, 

SPTC, Inc. ou à nos affiliés, licenciés ou partenaires, ou à des tiers et ne peuvent pas être utilisés de 

quelque manière que ce soit sans autorisation expresse par écrit de Sotheby’s ou du propriétaire de la 

Marque concernée. 

7. Informations Utilisateur ; Création de compte ; Frais. Au cours de votre utilisation des 

Plateformes Numériques, il pourra vous être demandé de nous fournir certaines informations 

personnelles (« Informations Utilisateur »), y compris si vous choisissez de créer un compte utilisateur 

sur les Plateformes Numériques. Nos politiques de collecte et d’utilisation des informations relatives au 

caractère confidentiel des Informations Utilisateur sont déterminées par Sotheby’s dans la Notice 

d’Information sur le traitement des données personnelles applicable, qui est incorporée aux présentes 

par référence. 

Nous ne collecterons pas sciemment d’information personnellement identifiable de toute personne 

connue par nous comme étant un mineur n’ayant pas atteint la Majorité. SI VOUS N’AVEZ PAS LA 

MAJORITE, VEUILLEZ NE PAS ACCÉDER NI UTILISER LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES, QUEL 

QUE SOIT LE MOMENT OU LA MANIÈRE. 

Vous reconnaissez et acceptez être seul responsable de la véracité et du contenu des Informations 

Utilisateur et acceptez de les tenir à jour.  

Vous pouvez créer un compte sur le Site Internet de la Cave Virtuelle Sotheby’s. Nous nous réservons 

le droit de refuser d’accepter toute création de compte ou d’annuler toute création de compte à tout 

moment, à notre seule discrétion. Votre compte vous est personnel et vous ne devez pas partager 

d’information sur votre compte à un tiers ou permettre à un tiers d’y accéder. Vous êtes seul responsable 

du maintien de la confidentialité de vos données d’accès et toute autre information sur votre compte, et 

reconnaissez et acceptez que vous êtes et serez seul responsable de tous les actes et omissions 

commis dans le cadre de votre compte, y compris de tout contenu publié ou transmis via les Plateformes 

Numériques. Sans préjudice de ce qui précède, vous vous engagez à prendre toutes les mesures 

raisonnables pour prévenir votre compte de tout accès ou utilisation non autorisé et de préserver la 

confidentialité de votre identifiant et mot de passe, et de tout appareil que vous utilisez pour accéder à 

votre compte. Vous acceptez de nous notifier immédiatement de toute utilisation non autorisée de votre 

compte ou toute autre violation de sécurité dont vous auriez connaissance. Vous serez seul responsable 

des pertes subies par Sotheby’s et par des tiers en raison de toute utilisation non autorisée de votre 

compte. 

En contrepartie de l’ouverture et du maintien d’un compte sur le Site Internet de la Cave Virtuelle 

Sotheby’s, vous vous engagez, le cas échéant, à régler les frais d’accès  (les « Frais d’Accès »), d’un 

montant de 500 EUR. Les Frais d’Accès initiaux seront facturés le 1er octobre suivant la date 

d’ouverture du compte. Votre abonnement sera automatiquement renouvelé chaque 1er octobre, et les 

Frais d’Accès en vigueur à cette date vous seront facturés. Veuillez noter que les Frais d’Accès sont 

susceptibles d'être modifiés. Nous vous en informerons par courriel au moins 30 jours avant toute 

modification. Vous pouvez résilier votre abonnement à tout moment via le Site Internet de la Cave 

Virtuelle Sotheby’s. La résiliation prendra effet 14 jours après votre demande. Aucun remboursement 



ne sera effectué, y compris en cas de résiliation anticipée. Par exemple, si vous résiliez votre 

abonnement au 31 juillet, vous ne serez pas remboursé des Frais d’Accès pour les mois d’août et de 

septembre. Vous serez exonéré des Frais d’Accès si, au 1er octobre de chaque année, vous avez des 

vins et/ou spiritueux stockés chez Sotheby’s via le service de stockage (dont les conditions d’utilisation 

sont disponibles sur www.sothebyswine.com/fr/storage). Vous pouvez régler les Frais d’Accès par carte 

de crédit ou de débit. Vous autorisez Sotheby’s, ou ses prestataires de paiement, à traiter et conserver 

vos données de carte bancaire. Vous vous engagez également à régler toutes les taxes afférentes et à 

rembourser Sotheby’s, ou ses prestataires de paiement ou de services, selon le cas, pour tous frais de 

recouvrement et intérêts sur les montants impayés. Nous pourrons suspendre ou refuser l’accès au Site 

Internet de la Cave Virtuelle Sotheby’s en cas d’échec de traitement de votre carte bancaire. Le défaut 

de paiement des frais dus après un délai de cent-vingt (120) jours nous autorise à appliquer des 

pénalités de retard, à compter de cette date jusqu’à leur paiement, d’un montant au moins égal à trois 

fois le taux d’intérêt légal en vigueur pour les professionnels, et au plus égal au taux d’usure maximal 

applicable aux consommateurs, ainsi que le paiement d’une indemnité légale de recouvrement de 40€ 

pour les professionnels. 

8. Éléments Communiqués. Sauf demande expresse, nous ne sollicitons ni ne souhaitons 

recevoir d’informations confidentielles, secrètes ou des informations ou documents protégés de votre 

part via les Plateformes Numériques, par courriel ou de toute autre manière. Toute information, œuvre 

créative, démonstration, idée, suggestion, commentaire, concept, méthode, système, design, plan, 

technique ou autre élément communiqué ou envoyé (les « Éléments Communiqués ») sera considéré 

comme n’étant pas confidentiel ou secret, et nous pourrons l’utiliser de manière conforme à la Notice 

d’Information sur le traitement des données personnelles de Sotheby’s en vigueur. En nous 

communiquant ou nous envoyant des Éléments Communiqués, vous : (a) déclarez et garantissez les 

Éléments Communiqués sont vos originaux, et qu’aucun tiers n’a de droits sur ceux -ci (notamment, que 

les éléments que vous communiquez ne violent pas les droits d’un tiers), et que tout « droit moral » sur 

ces Éléments Communiqués a été abandonné, dans la mesure permise par la loi applicable, (b) nous 

cédez irrévocablement tous droits, titres et intérêts, et renoncez aux droits ne pouvant nous être cédez 

(y compris les droits moraux, dans la mesure permise par la loi applicable), et (c) reconnaissez que 

nous avons le droit inconditionnel d’utiliser les Éléments Communiqués pour quelque but que ce soit, 

commercial ou autre, sans rémunération pour vous ou tout autre personne. Vous vous engagez en outre 

à protéger Sotheby’s contre toute réclamation formulée à son encontre du fait des Éléments 

Communiqués, et à indemniser et dégager Sotheby's de toute responsabilité en cas de réclamations 

de tiers résultant de votre violation du présent Article. Nous ne sommes pas responsables de la 

conservation des Éléments Communiqués que vous nous auriez fournis, et nous pourrons supprimer 

ou détruire ces Éléments Communiqués à tout moment. 

9. Liens vers les Plateformes Numériques. Il est interdit de créer un lien hypertexte depuis tout 

autre site internet vers les Plateformes Numériques. 

10. Indemnisation. Vous acceptez de défendre, et d’indemniser sur demande Sotheby’s et nos 

affiliés, sociétés mères, filiales et chacun de nos et leurs dirigeants, employés, représentants, 

partenaires, fournisseurs de contenu, prestataires de services, fournisseurs, et licenciés respectifs 

(collectivement les « Parties Exonérées ») et de dégager de toute responsabilité les Parties Exonérées 

de toute réclamation, responsabilité, coût, perte (incluant sans s’y limiter les pertes consécutives et 

indirectes) et dépense, incluant les honoraires de conseil et d’avocat raisonnables, résultant de quelque 

manière que ce soit de (a) votre utilisation ou confiance aux Plateformes Numériques ou tous services, 

contenus, fonctionnalités, informations, ou éléments disponibles sur les Plateformes Numériques, (b) 

votre placement ou transmission de tout message, contenu, information, logiciel, ou autre élément via 

les Plateformes Numériques, ou (c) vos actes ou omissions frauduleux ou trompeurs, ou violation de la 

loi (incluant la violation de tous Droits de Propriété Intellectuelle ou droits d’une autre personne ou 

entité) ou de ces Conditions Générales d’Utilisation. Nous vous notifierons sans délai de toute 

réclamation, poursuite ou procédure de ce type. Nous nous réservons le droit, à nos propres frais, 

d’assumer la défense et le contrôle exclusifs de toute affaire susceptible de donner lieu à une 

indemnisation de votre part et, dans ce cas, vous acceptez d’assister et de coopérer à notre défense 
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contre une telle réclamation. En tout état de cause, vous ne devez pas régler une telle réclamation sans 

notre accord écrit préalable. 

11. Commandes de produits et services. Nous pouvons rendre certains produits disponibles à 

la vente sur d’autres sites internet de Sotheby’s liés aux Plateformes Numériques, y compris, par 

exemple, nos catalogues de vente. Certains produits sur lesquels vous enchérissez, que vous achetez 

et/ou téléchargez sur ou depuis les Plateformes Numériques peuvent être soumis à des conditions 

générales additionnelles qui vous seront présentées au moment de l’enchère, de l’achat ou du 

téléchargement. 

12. Rétractation du Consommateur. 

(a) Si vous êtes un « Consommateur » (c’est-à-dire une personne agissant à des fins 

entièrement ou principalement en dehors du cadre de votre activité commerciale, 

industrielle, artisanale ou libérale) résidant habituellement dans l’Union européenne 

ou au Royaume-Uni, vous disposez d’un droit de rétractation du contrat portant sur 

les services visés par les présentes Conditions Générales d’Utilisation (le « Droit de 

Rétractation »), que vous pouvez exercer pour tout motif pendant un délai de 

quatorze (14) jours calendaires à compter de la conclusion du contrat de services 

(le « Délai de Rétractation »). 

(b) Si vous demandez à ce que les services débutent pendant le Délai de Rétractation 

et que vous exercez ensuite votre Droit de Rétractation, vous devrez nous régler le 

montant correspondant aux services déjà exécutés à la date d’exercice de votre 

Droit de Rétractation. Tout remboursement dû sera effectué dans un délai de 

quatorze (14) jours à compter de notre réception de votre demande de rétractation. 

Le remboursement sera effectué par le même moyen de paiement que celui utilisé 

lors de la transaction initiale, sauf accord exprès contraire. Aucun frais de traitement 

ne sera facturé pour le traitement de ce remboursement. 

(c) Si vous nous demandez à ce que les services débutent immédiatement et que ceux-

ci sont intégralement réalisés pendant le Délai de Rétractation applicable aux 

services, vous consentez expressément à renoncer à votre Droit de Rétractation 

concernant la fourniture desdits services. 

(d) Pour exercer votre Droit de Rétractation, vous devez nous notifier votre décision 

par une déclaration claire (par exemple, une lettre envoyée par voie postale ou 

courriel) avant l’expiration du Délai de Rétractation applicable. Vous pouvez 

également utiliser le formulaire type suivant : 

À l’attention de : Sotheby’s France S.A.S. 

Je/nous* vous notifie/notifions par la présente ma/notre* rétractation de la prestation des services 

suivants [description des services], 

Commandé(s) le [date], 

Nom du/des Consommateur(s) : 

Adresse du/des Consommateur(s) : 

Signature du/des Consommateur(s) [uniquement en cas de notification sur support papier]  

Date : 

[*] Supprimer la mention inutile 

13. Sites Internet de Tiers. Les Plateformes Numériques peuvent contenir des liens ou des 

connections à des Sites Internet de Tiers. Pour les besoins du présent Article, les « Sites Internet de 

Tiers » incluent tous les sites internet, sites mobiles, applications mobiles et internet, et services 

détenus, opérés ou fournis par tout tiers, y compris tout site internet, application ou service opéré ou 

fourni par un tiers sous licence de Sotheby's ou de l'une de nos sociétés affiliées. La présence d’un lien 



vers un Site Internet de Tiers sur les Plateformes Numériques ne constitue en aucun cas une 

approbation ou un parrainage par Sotheby’s de ce Site Internet de Tiers ou des informations, contenus, 

produits, services, publicités, codes ou autres éléments qui y sont présentés. Toute confiance à l’égard 

du contenu d’un Site Internet de Tiers se fait à vos propres risques. Lorsque vous accédez aux Sites 

Internet de Tiers vous reconnaissez et acceptez que (a) ces autres sites internet et services ne sont 

pas sous notre contrôle et que nous n’avons aucune responsabilité quant à l’information, le contenu, 

les produits, services, publicités, codes ou autres éléments fournis sur ou par tout Site Internet de Tiers 

(même si le site internet ou service concerné est détenu ou opéré par une société affiliée à Sotheby’s 

ou sous licence de Sotheby’s ou de nos affiliés), (b) il existe des risques à accéder aux Sites Internet 

de Tiers et vous assumez toute la responsabilité et les conséquences résultant de ces risques, et dans 

aucune circonstance nous ne serons être tenus responsables pour toute conséquence émanant de ces 

risques ou pour l’exactitude, la légalité, le caractère approprié ou tout autre aspect du contenu ou des 

fonctions de ces sites internet, et (c) des Conditions Générales d’Utilisation supplémentaires ou 

différentes peuvent s’appliquer lorsque vous accédez à ou utilisez ces Sites Internet de Tiers. En 

utilisant les Plateformes Numériques, vous dégagez les Parties Exonérées de toute responsabilité 

découlant de votre utilisation des Sites Internet de Tiers ou de votre confiance dans tous contenus, 

biens ou services fournis par le tiers concerné. En cas de litige entre vous et tout tiers, nous n’avons 

pas d’obligation de nous impliquer. Vous devez directement adresser vos préoccupations au tiers 

concerné. 

14. Responsable des Droits d’Auteur. Nous respectons les Droits de Propriété Intellectuelle 

d’autrui et exigeons que tous les utilisateurs des Plateformes Numériques fassent de même. Si vous 

estimez que votre œuvre a été copiée d’une manière constituant une violation de vos droits d’auteur, 

veuillez transmettre les informations suivantes au Responsable des Droits d’Auteur de Sotheby’s, 

désigné ci-dessous : 

(a) votre adresse postale, numéro de téléphone et courriel ; 

(b) une description de l’œuvre protégée par le droit d’auteur que vous estimez avoir été 
contrefaite ; 

(c) une description de l’emplacement du contenu prétendument contrefaisant ;  

(d) une déclaration de votre part indiquant que vous avez la conviction de bonne foi 
que l’utilisation litigieuse n’est pas autorisée par le titulaire des droits d’auteur, son 
mandataire ou la loi ; 

(e) une signature électronique ou manuscrite de la personne autorisée à agir au nom 
du titulaire des droits d’auteur ; et  

(f) une déclaration de votre part attestant que les informations fournies dans votre 
notification sont exactes et que vous êtes le titulaire des droits d’auteur ou dûment 
autorisé à agir en son nom. 

Responsable des Droits d’Auteur : 

Département juridique – Sotheby’s Paris  
paris.legal@sothebys.com  
Sotheby’s France S.A.S.  
83 rue du Faubourg Saint-Honoré, 75008 Paris, France 

15. EXCLUSION DE GARANTIES. 

VOUS RECONNAISSEZ ET ACCEPTEZ EXPRÉSSEMENT QUE VOTRE ACCÈS ET UTILISATION 

DES PLATEFORMES NUMÉRIQUES SE FAIT A VOS PROPRES RISQUES, ET QUE LES 

PLATEFORMES NUMÉRIQUES ET TOUS SERVICES, CONTENUS, FONCTIONNALITÉS, 

INFORMATIONS, OU ÉLÉMENTS DISPONIBLES SUR LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES SONT 

FOURNIS « EN L’ÉTAT » ET « SELON LA DISPONIBILITÉ » SANS AUCUNE GARANTIE  D'AUCUNE 

SORTE, DANS TOUTE LA MESURE PERMISE PAR LA LOI, INCLUANT SANS S’Y LIMITER LES 

GARANTIES IMPLICITES DE QUALITÉ MARCHANDE ET D’ADÉQUATION À UN USAGE 

PARTICULIER, ET TOUTE GARANTIE IMPLICITE DÉCOULANT D’UN MODE D’ÉXÉCUTION OU 

D’UN USAGE COMMERCIAL, QUI SONT TOUTES EXPRÉSSEMENT EXCLUES.  

mailto:paris.legal@sothebys.com


SANS LIMITER CE QUI PRÉCÈDE, LES PARTIES EXONÉRÉES (I) NE FONT AUCUNE GARANTIE 

OU DÉCLARATION CONCERNANT LES SERVICES FOURNIS VIA LES PLATEFORMES 

NUMÉRIQUES, DANS TOUTE LA MESURE PERMISE PAR LA LOI, ET (II) DÉCLINENT PAR LES 

PRÉSENTES, ET VOUS RENONCEZ À PAR LES PRÉSENTES, TOUTES GARANTIES ET 

DÉCLARATIONS À CET ÉGARD, INCLUANT SANS S’Y LIMITER TOUTES GARANTIES ET 

DÉCLARATIONS FAITES DANS LA DOCUMENTATION, LA FOIRE AUX QUESTIONS OU 

AUTREMENT SUR LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES OU DANS LA CORRESPONDANCE AVEC 

SOTHEBY’S OU SES REPRÉSENTANTS, DANS TOUTE LA MESURE PERMISE PAR LA LOI.  

EN OUTRE, ET DANS TOUTE LA MESURE PERMISE PAR LA LOI, LES PARTIES EXONÉRÉES NE 

DÉCLARENT NI NE GARANTISSENT QUE : 

(A) LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES OU TOUS CONTENUS, FONCTIONNALITÉS, 

INFORMATIONS, OU ÉLÉMENTS DISPONIBLES SUR LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES SERONT 

CONFORMES À VOS EXIGENCES OU QUE LA QUALITÉ DE TOUS SERVICES DISPONIBLES SUR 

LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES SERA CONFORME À VOS ATTENTES ; 

(B) TOUTE INFORMATION FOURNIE SERA OPPORTUNE, EXACTE, FIABLE, PRÉCISE, 

EXHAUSTIVE, CORRECTE OU COMPLÈTE ; 

(C) LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES OU TOUS SERVICES, CONTENUS, FONCTIONNALITÉS, 

INFORMATIONS, OU ÉLÉMENTS DISPONIBLES SUR LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES SERONT 

DISPONIBLES À TOUT MOMENT ET EN TOUT LIEU, SANS INTERRUPTION, EN TEMPS UTILE, EN 

TOUTE SÉCURITÉ OU SANS ERREUR ; 

(D) TOUS DÉFAUTS OU ERREURS SUR LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES SERONT CORRIGÉS 

DANS LES MEILLEURS DELAIS ; 

(E) LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES SERONT EXEMPTES DE VIRUS OU AUTRES 

COMPOSANTS NUISIBLES ; OU 

(F) TOUT RÉSULTAT PARTICULIER PEUT ÊTRE OBTENUS OU QUE TOUT RÉSULTAT POUVANT 

ÊTRE OBTENU PAR L’UTILISATION DES PLATEFORMES NUMÉRIQUES SERA EXACT OU FIABLE.  

16. LIMITATION DE RESPONSABILITÉ. 

EN AUCUN CAS TOUTE PARTIE EXONÉRÉE NE DOIT ÊTRE TENUE RESPONSABLE, DANS LA 

LIMITE MAXIMALE AUTORISÉE PAR LA LOI, QUE CE SOIT DANS LE CADRE D’UNE ACTION 

BASÉE SUR UNE INDEMNISATION CONTRACTUELLE, EN RESPONSABILITÉ CIVILE, OU 

DÉLICTUELLE (INCLUANT SANS S’Y LIMITER LA NÉGLIGENCE), COLLATÉRALE OU DÉCOULANT 

DE TOUTE OBLIGATION LÉGALE, DE DÉCLARATIONS PRÉCONTRACTUELLES OU D’AUTRES 

DÉCLARATIONS, OU AUTREMENT, DE QUELQUE MANIÈRE QUE CE SOIT, POUR TOUTES 

PERTES ÉCONOMIQUES (INCLUANT SANS S’Y LIMITER, DES PERTES DE REVENUS, DE 

PROFITS, DE CONTRATS, D’AFFAIRES, DE CLIENTELE OU D’ECONOMIE ANTICIPÉE) OU TOUT 

DOMMAGE INDIRECT, SPÉCIAL, ACCESSOIRE, OU CONSÉCUTIF DÉCOULANT DES PRÉSENTES 

CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION OU S'Y RAPPORTANT DIRECTEMENT OU 

INDIRECTEMENT, Y COMPRIS, MAIS SANS S'Y LIMITER (A) TOUTE VIOLATION DES PRÉSENTES 

CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION, (B) L’UTILISATION OU L’IMPOSSIBILITÉ D’UTILISER 

LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES OU LES CONTENUS, ÉLÉMENTS, INFORMATIONS, OU 

FONCTIONNALITÉS DISPONIBLES SUR LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES, (C) LES 

INFORMATIONS FOURNIES PAR VOUS VIA LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES ; (D) TOUTE 

IMPRÉCISION OU OMISSION CONCERNANT TOUTE INFORMATION FOURNIE SUR LES 

PLATEFORMES NUMÉRIQUES ; (E) TOUT CONTENU PUBLIÉ, TRANSMIS, ÉCHANGÉ OU REÇU 

PAR OU POUR LE COMPTE D’UN UTILISATEUR OU D’AUTRE PERSONNE SUR OU VIA LES 

PLATEFORMES NUMÉRIQUES ; OU (F) TOUTE PERTE D’AFFAIRES OU DE VENTES, MÊME SI 

LES PARTIES EXONÉRÉES ONT ÉTÉ INFORMÉES DE LA POSSIBILITÉ DE TELS DOMMAGES. 

SANS LIMITER CE QUI PRÉCÈDE, TOUS ÉLÉMENTS, DONNÉES, TEXTES, IMAGES, VIDÉOS, 

AUDIOS OU LOGICIELS TÉLÉCHARGÉS OU AUTREMENT OBTENUS SUR LES PLATEFORMES 



NUMÉRIQUES SONT ACCESSIBLES, TÉLÉCHARGÉS, OU OBTENUS À VOS PROPRES RISQUES 

ET À VOTRE SEULE DISCRÉTION ET VOUS SEREZ SEULS RESPONSABLES POUR TOUT 

DOMMAGE A VOTRE SYSTÈME INFORMATIQUE, APPAREIL MOBILE OU AUTRE BIEN QUI EN 

DÉCOULE OU DÉCOULE DE VOTRE UTILISATION DES CES ÉLÉMENTS. 

CERTAINES JURIDICTIONS N’AUTORISENT PAS LA LIMITATION OU L‘EXCLUSION DE 

RESPONSABILITÉ POUR LES DOMMAGES ACCESSOIRES OU INDIRECTS, DE SORTE QUE 

CERTAINES DES LIMITATIONS CI-DESSUS POURRONT NE PAS S’APPLIQUER À CERTAINS 

UTILISATEURS. 

EN AUCUN CAS LA RESPONSABILITÉ TOTALE DES PARTIES EXONÉRÉES POUR TOUS 

DOMMAGES, PERTES ET CAUSES D’ACTIONS (CONTRACTUELLES OU DÉLICTUELLES, Y 

COMPRIS MAIS SANS S’Y LIMITER LA NÉGLIGENCE OU AUTRES) RÉSULTANT DES PRÉSENTES 

CONDITIONS GÉNÉRALES D’UTILISATION OU DE VOTRE UTILISATION DES PLATEFORMES 

NUMÉRIQUES OU DES CONTENUS, ÉLÉMENTS, INFORMATIONS, OU FONCTIONNALITÉS 

DISPONIBLES VIA LES PLATEFORMES NUMÉRIQUES N’EXCÉDERA AU TOTAL CINQ CENTS 

EUROS (500 €), HORS TAXE SUR LA VALEUR AJOUTÉE (TVA) APPLICABLE. 

17. Normes Locales. Nous ne déclarons ni ne garantissons que les Plateformes Numériques 

ou tous contenus, éléments, informations, ou fonctionnalités disponibles sur les Plateformes 

Numériques sont appropriées pour utilisation dans toutes les juridictions. Les personnes choisissant 

d’accéder à nos Plateformes Numériques le font de leur propre initiative, et sont responsables du 

respect des loi locales, si et dans la mesure où celles-ci sont applicables. 

18. Résiliation. Nonobstant toute disposition contraire dans les présentes Conditions Générales 

d’Utilisation, nous pouvons mettre fin à votre accès aux Plateformes Numériques à n’importe quel 

moment, et/ou bloquer ou empêcher un accès ou une utilisation future de nos Plateformes Numériques, 

dans chaque cas avec ou sans motif, avec ou sans notification et sans responsabilité, avec effet 

immédiat. Vous pouvez résilier votre compte sur la Plateforme Numérique conformément aux 

dispositions de l’Article 7 (Informations Utilisateur ; Création de compte ; Frais) des présentes 

Conditions Générales d’Utilisation. En cas de résiliation, l’ensemble des droits et obligations des parties 

au titre des présentes prendra fin, et vous devrez immédiatement cesser toute utilisation des 

Plateformes Numériques à l’exception (a) de toutes les obligations nées avant la date effective de 

résiliation (incluant sans s’y limiter, toutes les obligations de paiement) et de tous les recours en cas de 

violation des présentes Conditions Générales d’Utilisation qui subsisteront et (b) des dispositions des 

présentes Conditions Générales d’Utilisation qui, par nature, sont destinées à subsister à la résiliation, 

y subsisteront. Nous appliquons une politique qui prévoit la résiliation, dans certaines circonstances, 

des privilèges d’utilisation des Plateformes Numériques des utilisateurs qui enfreignent de manière 

répétée les droits de propriété intellectuelle. 

19. Dispositions diverses. Les présentes Conditions Générales d’Utilisation, les relations entre 

vous et nous, ainsi que tout litige ou toute réclamation (y compris les litiges ou réclamations non 

contractuels) découlant des présentes Conditions Générales d’Utilisation ou en lien avec celles-ci, leur 

objet, leur formation, leur existence, leur négociation, leur validité, leur résiliation ou leur opposabilité  

seront régis et interprétés conformément au droit français, et relèveront de la compétence exclusive 

des tribunaux du ressort de la Cour d’appel de Paris. Paris est le lieu d’exécution des services fournis 

par Sotheby’s. Le fait que nous n’exercions ou ne fassions pas valoir un droit ou une disposition des 

Conditions Générales d’Utilisation ne constitue pas une renonciation à ce droit ou cette disposition. 

Sauf disposition contraire dans les présentes, ces Conditions Générales d’Utilisation ne peuvent être 

amendées que par un accord écrit signé par vous et un représentant autorisé de Sotheby’s faisant 

spécifiquement référence aux présentes Conditions Générales d’Utilisation.  Toute renonciation par 

Sotheby’s à l’une des dispositions des Conditions Générales d’Utilisation doit être formalisée par écrit 

et être signée par un représentant autorisé de Sotheby’s ainsi que mentionner la disposition concernée. 

Les titres utilisés dans les présentes Conditions Générales d’Utilisation ne sont donnés que pour des 

raisons de commodité et n’affectent en rien le sens des dispositions auxquelles ils se réfèrent . Si l’une 

des dispositions des Conditions Générales d’Utilisation est jugée invalide ou inapplicable par un tribunal 



d’une juridiction compétente, les parties conviennent néanmoins que le tribunal devra s’efforcer de 

donner effet aux intentions des parties telles qu’elles ressortent de la disposition concernée, et que les 

autres dispositions des Conditions Générales d’Utilisation resteront pleinement en vigueur. Les 

présentes Conditions Générales d’Utilisation s’appliquent au bénéfice des successeurs, ayants droit et 

licenciés de Sotheby’s et sont destinées à être applicables par ces derniers. Aucun tiers ne peut se 

prévaloir des présentes Conditions Générales d'Utilisation. En cas de divergence entre la version 

anglaise et la version française des présentes Conditions Générales d’Utilisation, seule la version 

française fera foi. 

20. Renseignements complémentaires. Toute question relative aux présentes Conditions 

Générales d’Utilisation ou à tout autre sujet peut être adressée à :  

Sotheby’s France S.A.S. 
83 rue du Faubourg Saint-Honoré, 78008 Paris, France  
À l’attention du Responsable du Département Vins 
 
Dernière modification : 9 décembre 2025 
 

  



Sotheby's Wine Virtual Cellar Terms of Use (FRANCE) 

THIS DOCUMENT CONTAINS IMPORTANT INFORMATION REGARDING YOUR RIGHTS AND 

OBLIGATIONS, AS WELL AS CONDITIONS, LIMITATIONS, AND EXCLUSIONS THAT APPLY TO YOU. 

PLEASE READ IT CAREFULLY. 

BY ACCESSING OR USING THE DIGITAL PLATFORMS (AS DEFINED BELOW), YOU ACKNOWLEDGE 

THAT YOU HAVE READ AND UNDERSTOOD THESE TERMS OF USE, YOU ACCEPT AND AGREE TO 

BE BOUND BY THESE TERMS OF USE (“TERMS OF USE”) AND YOU REPRESENT THAT (A) YOUR 

ACCESS TO AND USE OF THE DIGITAL PLATFORMS WILL BE IN ACCORDANCE WITH THESE 

TERMS OF USE AND ALL APPLICABLE LAWS, RULES AND REGULATIONS AND (B) YOU ARE OF 

LEGAL AGE TO ENTER INTO A BINDING CONTRACT (18 YEARS OLD OR ABOVE IN FRANCE). If 

you do not agree to these Terms of Use you may not access or otherwise use the Digital 

Platforms. THESE TERMS OF USE ARE SUPPLEMENTAL TO OUR PRIVACY POLICY. 

The following Terms of Use are entered into by and between you and Sotheby’s France S.A.S., an 

« opérateur de ventes volontaires de meubles aux enchères publiques (OVV)  » governed by Articles L. 

321-4 et seq. of the French Commercial Code, with its registered office at 83, rue du Faubourg Saint -

Honoré, 75008 Paris, France (“Sotheby’s” or “we” or “us” or “our” or other similar pronouns) and, together 

with any documents incorporated herein by reference, govern your access to and use of the Sotheby’s 

Wine Virtual Cellar website on which this is posted (“Sotheby’s Wine Virtual Cellar Website”), whether 

accessed through the Sotheby’s Wine Virtual Cellar Website (desktop or mobile) and/or Sotheby’s 

applications for mobile and tablet devices, if made available to you (collectively, the “Digital Platforms”). 

For the avoidance of doubt, your use of certain areas, services or features of the Digital Platforms may be 

subject to additional terms, which will be posted or otherwise made available to you in connection with 

such area or feature. 

We may change these Terms of Use from time to time, at any time, by posting such changes on the 

Sotheby’s Wine Virtual Cellar Website. We shall notify you by email at least 30 days prior to such changes. 

IF YOU DO NOT AGREE TO THE CURRENT VERSION OF THE TERMS OF USE, PLEASE NOTIFY US 

IMMEDIATELY. YOUR SOLE AND EXCLUSIVE REMEDY IS TO REFRAIN FROM ACCESSING OR 

OTHERWISE USING THE DIGITAL PLATFORMS. 

1. Electronic Communication. When you access or use the Digital Platforms, provide your e-mail 

address to a Sotheby’s representative, or send us e-mails, you are communicating with us electronically. 

In so doing, you consent to receive communications from us electronically. We will communicate with 

you by e-mail. You agree that all agreements, notices, disclosures and other communications that we 

provide to you electronically by e-mail satisfy any legal requirement that such communication be in writing. 

2. Proprietary Rights. As between you and Sotheby's, Sotheby's owns, solely and exclusively, all right, 

title and interest in and to the Digital Platforms and all elements thereof, including: all the content (including 

without limitation audio, images, photographs, illustrations, text, graphics, logos, button icons, other visuals, 

video, copy, Trademarks, etc.), software, code, data and materials used therein or available thereon; the 

look and feel, design and organization of the Digital Platforms; the compilation of the content, code, data 

and materials in the Digital Platforms; and all copyrights, right to inventions, Trademark and service mark 

rights, patent rights, database rights, trade secrets, business names and domain names, goodwill and the 

rights to sue for passing off or unfair competition, moral rights (including rights of authorship, attribution and 

subsequent modification) and other intellectual property and proprietary rights (whether registered or 

unregistered in any jurisdiction) in any of the foregoing, and including all applications and rights to apply 

for and be granted, renewals or extensions of, and rights to claim priority from, such rights and all similar 

or equivalent rights or forms of protection which subsist or will subsist now or in the future in any part of 

the world (“Intellectual Property Rights”). Your use of the Digital Platforms does not grant to you any right, 

title or interest in any element thereof, and Sotheby’s (or our applicable licensors, partners, or affiliates) 

owns and retains all right, title and interest (including all Intellectual Property Rights) therein and thereto. 

https://www.sothebys.com/en/privacy-policy


3. Accessing the Digital Platforms. The Digital Platforms are not directed to anyone under the age of 

18 or under the relevant age of maturity in their country of residence (“Age of Maturity”) and are offered 

only to users who have reached the Age of Maturity. The Digital Platforms may be accessed by any 

individual acting in his or her own capacity or on behalf of another individual which they represent. By 

accessing the Digital Platforms you represent and warrant that you have the legal capacity to act 

for and bind yourself and the individual you represent to these Terms of Use. 

4. Limited Licence. Subject to the restrictions and limitations set forth in these Terms of Use, we grant 

you a limited, non-exclusive, non-transferable and revocable licence to access and use the Digital Platforms 

for internal purposes of (a) accessing and viewing the content on the Digital Platforms on your computer or 

other Internet compatible device, including mobile devices and tablets, and (b) making single copies or 

prints of the content on the Digital Platforms. The Digital Platforms and the services offered on or through 

the Digital Platforms, including any content, software, code, data and materials thereon, are only for your 

own personal, non-commercial use. 

5. Permitted and Prohibited Use. You may accurately quote and refer to Sotheby’s Wine indices 

without permission from Sotheby’s, provided that Sotheby’s is attributed. Notwithstanding the foregoing, 

any commercial distribution, publishing, use or exploitation of the Digital Platforms or any 

element thereof (including any content, software, code, data or materials used in or available on the 

Digital Platforms or subject to Sotheby’s Intellectual Property Rights), is strictly prohibited unless 

you have received the express prior written permission of Sotheby's or the applicable rights holder. 

Other than as expressly permitted under these Terms of Use, you may not (i) download, publish, perform, 

display, distribute, copy, imitate, mirror, reproduce, post, transmit, modify, adapt, edit, create derivative 

works from, transfer, sell, license, rent or otherwise exploit or make commercial use of the Digital 

Platforms or any element thereof (including any content, software, code, data or materials used in or 

available on the Digital Platforms) or (ii) translate, reverse engineer, decompile, decrypt, disassemble, 

or convert into human readable form the Digital Platforms or any element thereof (including any content, 

software, code, data or materials used in or available on the Digital Platforms) not intended to be so 

read (this includes using or directly viewing the underlying HTML or other code from the Digital Platforms 

except as interpreted and displayed in a web browser). 

As a condition of your access to and use of the Digital Platforms, you agree that you will not use the Digital 

Platforms or any element thereof for any purpose that is improper, unlawful and / or commercial in nature 

(such as, for example, raising money for anyone, advertising or promoting any product, service, pyramid 

scheme or other venture) or prohibited by these Terms of Use, or any other purpose not permitted under 

these Terms of Use. You agree to comply with any laws to protect the privacy of those whose data you 

input into the Digital Platforms and to abide by all applicable local, state, national and international laws, 

regulations and rules and not to access or use the Digital Platforms from a jurisdiction where such access 

or use is illegal or unauthorized. By way of example, and not limitation, you agree that while using the 

Digital Platforms and the various services and features offered on or through the Digital Platforms, you shall 

not: 

(a) impersonate any person or entity, whether actual or fictitious, or misrepresent your 

affiliation with any other person or entity; 

(b) reveal any personal information about another individual, including another person's 

name, address, phone number, electronic mail address, credit card information or any 

other information that could be used to track, contact or impersonate that person; 

(c) insert your own or a third party's advertising, branding or other promotional content into 

any of the any services, content, functions, information, or materials available through 

the Digital Platforms; use, redistribute, republish or exploit such content or 



service for any further commercial or promotional purposes; or otherwise engage in 

unauthorized or unsolicited advertising or marketing; 

(d) engage in data mining, spidering, "screen scraping," "database scraping," harvesting 

of e-mail addresses, IP addresses, other contact or personal information, or any other 

information, or any other automatic means of obtaining information from the Digital 

Platforms or through the Digital Platforms or the services offered on or through the 

Digital Platforms; 

(e) obtain or attempt to obtain unauthorized access to computer systems, materials or 

information that is not intentionally made publicly available by Sotheby’s through any 

means, including through password mining; 

(f) use the Digital Platforms or any services, content, functions, information, or 

materials available through the Digital Platforms in violation of Sotheby's or any third 

party's intellectual property or other proprietary or legal rights; 

(g) frame or link to the Digital Platforms without our express written permission or as 

otherwise expressly permitted pursuant to Condition 8 below; 

(h) use the Digital Platforms or any services, content, functions, information, or 

materials available through the Digital Platforms for purposes of money laundering, bid 

rigging, price fixing or other unlawful collusion, price signaling or exchange of 

competitively sensitive data or information; 

(i) engage in activities, or use the Digital Platforms or any services, content, functions, 

information, or materials available through the Digital Platforms, in a manner that could 

damage, disable, overburden, or impair the Digital Platforms or our (or our third-party 

service providers’) computing, storage or communications infrastructure, or interfere 

with any other party's use and enjoyment of the Digital Platforms; 

(j) use or deploy any software viruses or any other computer codes, files, or programs that 

are designed or intended to disrupt, damage, limit or interfere with the proper function 

of any software, hardware or network system or to damage or obtain unauthorized 

access to any system, data or other information of Sotheby’s or any third party; or 

(k) attempt (or encourage or enable anyone else's attempt) to engage in any of the 

foregoing prohibited activities or otherwise alter or interfere with the Digital Platforms 

or any services, content, functions, information, or materials available through the 

Digital Platforms. 

 
6. Trade marks. The trade marks, logos, service marks and trade names (collectively the 

"Trademarks") displayed on or in connection with the Digital Platforms (or on content available on the Digital 

Platforms) and all rights therein belong to Sotheby’s, SPTC, Inc., or our affiliates, licensors or partners, or 

other parties, and may not be used in any manner unless expressly authorized in writing by Sotheby’s or 

the applicable Trademark owner. 

7. User Information; Account Registration; Fees. In the course of your use of the Digital Platforms, 

you may be asked to provide certain personal information to us ("User Information”), including if you choose 

to register a user account on the Digital Platforms. Our information collection and use policies with respect 

to the privacy of such User Information are set forth in the relevant Sotheby’s Privacy Policy which 

are incorporated herein by reference. 

We will not knowingly collect information from any person that is actually known to us to be a child under 

the Age of Maturity. IF YOU ARE UNDER THE AGE OF MATURITY PLEASE DO NOT USE OR ACCESS 

THE DIGITAL PLATFORMS AT ANY TIME OR IN ANY MANNER. 

You acknowledge and agree that you are solely responsible for the accuracy and content of User 

Information, and you agree to keep it up to date. 

You may register for an account on the Sotheby’s Wine Virtual Cellar Website. We may refuse to accept 

any application for an account registration, or may cancel any account registration at any time, in our 



sole discretion. Your account is personal to you, and you may not share your account information with, 

or allow access to your account by, any third party. You are solely responsible for maintaining the 

confidentiality of your access credentials and other account information, and acknowledge and agree 

that you are and will be solely liable for any and all acts and omissions under your account, including 

any content that is posted or transmitted using the Digital Platforms. Without limiting the foregoing, you 

agree to use reasonable efforts to prevent unauthorized access to or use of your account and to 

preserve the confidentiality of your username and password, and any device that you use to access 

your account. You agree to notify us immediately of any unauthorized use of your account or any other 

breach of security of which you become aware. You will be solely responsible for losses incurred by 

Sotheby’s and others due to any unauthorized use of your account. 

In consideration for opening and maintaining an account on the Sotheby’s Wine Virtual Cellar Website, you 

shall, if applicable, pay the access fees for the Sotheby’s Wine Virtual Cellar Website (the “Access Fees”), 

which are 500 EUR. You will be charged the initial Access Fees on the next October 1 following the date 

your account is opened. Your subscription to access and use the Sotheby’s Wine Virtual Cellar Website 

will automatically renew on October 1 of each subsequent year, and you will be charged the then-current 

Access Fees on that renewal date. Please note that Access Fees are subject to change. We shall notify 

you by email at least 30 days before such change. You may terminate your subscription at any time by 

submitting such request through the Sotheby’s Wine Virtual Cellar Website. Your subscription shall be 

terminated 14 days after you submitted such request. We have no obligation to refund any Access Fees 

paid by you, including for early termination of your subscription. For example, if you terminate your 

subscription effective on July 31, you will not receive a refund of Access Fees for the months of August 

and September. Access Fees will be waived if, on October 1 of each year, you have wine and/or spirits 

stored with Sotheby’s through the Sotheby’s storage service (the Term of Use of which are found at 

www.sothebyswine.com/fr/storage). You may pay the Access Fees by credit or debit card. You agree to 

allow Sotheby’s, or our payment affiliates or service providers, to process and store your payment card 

information. You also agree to pay all related taxes, and to reimburse Sotheby’s, or our payment affiliates 

or service providers, as applicable, for all collection costs and interest for any overdue amounts. We 

may suspend or deny your access and use of the Sotheby’s Wine Virtual Cellar Website for any failure 

to process your payment card. Failure to pay fees due after one hundred twenty (120) days shall entitle 

us to impose a late charge on such fees, from this date until paid, of no less than three times the legal 

interest rate in force from time to time for professionals and no more than the maximum usury rate 

applicable to consumers from time to time, and payment of a statutory fee of 40 EUR for recovery for 

professionals. 

8. Submitted Materials. Unless specifically requested, we do not solicit nor do we wish to receive any 

confidential, secret or proprietary information or other material from you through the Digital Platforms, by 

e-mail or in any other way. Any information, creative works, demos, ideas, suggestions, feedback, concepts, 

methods, systems, designs, plans, techniques or other materials submitted or sent to us ("Submitted 

Materials") will be deemed not to be confidential or secret, and may be used by us in any manner consistent 

with the relevant Sotheby’s Privacy Policy. By submitting or sending Submitted Materials to us, you: (a) 

represent and warrant that the Submitted Materials are original to you, that no other party has any rights 

thereto (i.e., that the material you submit does not infringe the rights of a third party), and that any "moral 

rights" in Submitted Materials have been waived, to the extent permitted by the applicable law, (b) 

irrevocably assign to us all right, title and interest therein, and waive any rights therein that cannot be 

assigned to us (including moral rights, to the extent permitted by the applicable law), and (c) acknowledge 

that we have the unrestricted right to use Submitted Materials for any purpose whatsoever, commercial or 

otherwise, without compensation to you or any other person. You further warrant to protect Sotheby’s from 

any claims directed against Sotheby’s as a result of the Submitted Materials, and to indemnify and hold 

harmless Sotheby’s from third parties’ claims as a result of your violation of this Condition. We are not 

responsible for maintaining any Submitted Material that you provide to us, and we may delete or destroy 

any such Submitted Material at any time. 

9. Linking to the Digital Platforms. You may not link from any other website to the Digital Platforms. 

10. Indemnification. You agree to defend, indemnify on demand and keep Sotheby’s and our affiliates, 

parents, subsidiaries and each of our and their respective officers, employees, agents, partners, content 

providers, service providers, suppliers and licensors (collectively, the “Released Parties”) indemnified, and 

http://www.sothebyswine.com/fr/storage).


hold the Released Parties harmless from any and all claims, liabilities, costs, losses (including without 

limitation consequential and indirect losses) and expenses, including reasonable legal fees, arising in any 

way from or in connection with (a) your use of or reliance on the Digital Platforms or any services, content, 

functions, information, or materials available through the Digital Platforms, (b) your placement or 

transmission of any message, content, information, software or other materials through the Digital 

Platforms, or (c) your fraudulent or deceptive acts or omissions, or breach or violation of the law (including 

infringement of any Intellectual Property Rights or other right of any person or entity) or of these Terms 

of Use. We will provide notice to you promptly of any such claim, suit, or proceeding. We reserve the right, 

at our own expense, to assume the exclusive defense and control of any matter otherwise subject to 

indemnification by you, and in such case, you agree to assist and cooperate with our defense of such claim. 

In any event, you shall not settle any such claim without our prior written approval. 

11. Orders for Products and Services. We may make certain products available for purchase 

through other Sotheby’s websites linked to the Digital Platforms, including, for example, our auction 

catalogue. Certain products that you bid on, purchase and/or download on or through those websites may 

be subject to additional terms and conditions presented to you at the time of such bidding, purchase or 

download. 

12. Consumer Cancellation 

(a) If you are a “Consumer” (namely a person acting for purposes that are wholly or mainly outside 
of your trade, business, craft or profession) who habitually resides in the European Union or 
United Kingdom, then you have the right to cancel the contract for any services in connection 
with these Terms of Use (the “Cancellation Right”) for any reason during the period of 14 
calendar days after the conclusion of the contract for services (the “Cancellation Period”).  

(b) If you request us to begin performance of the services and subsequently decide to exercise 
your right to cancel the provision of services which were not fully performed during the 
Cancellation Period, you shall pay us the cost of the services that have been performed by the 
time you exercise your Cancellation Right. We will make any reimbursement due to you not 
later than 14 days after the date on which we are informed about your decision to cancel the 
services. We will make the reimbursement to you using the same method of payment as you 
used for the initial transaction, unless expressly agreed otherwise. We will not charge any fee 
in connection with processing the reimbursement. 

(c) If you request us to begin immediately performance of the services and such services are fully 
performed during the Cancellation Period, then you hereby expressly consent to waive your 
right to cancel the provision of services.  

(d) To exercise the Cancellation Right, you must notify us of your intention to cancel by a clear 
statement (e.g. a letter sent by post or email) prior to the end of the Cancellation Period. 
Alternatively, you may use the following model cancellation form: 

To: Sotheby’s France S.A.S. 

I/We* hereby give notice that I/We* cancel the provision of the following services [description of services],  

Ordered on [date], 

Name of Consumer(s):  

Address of Consumer(s): 

Signature of Consumer(s) [only if the notification is in hard copy]  

Date:     

[*] Delete as appropriate 

 

13. Third Party Websites. The Digital Platforms may contain links or connections to Third-Party 

Websites. For purposes of this Condition 13, “Third-Party Websites” include all websites, mobile websites, 

mobile and web applications, and services owned, operated or provided by any third party, including 

any such website, application or service operated or provided by a third party under licence from Sotheby’s 

or any of our affiliates. The inclusion in the Digital Platforms of any link to a Third-Party Website does not 

constitute an endorsement or sponsorship by Sotheby’s of such Third-Party Website, or the information, 

content, products, services, advertising, code or other materials presented on or through such Third-Party 

Website. Any reliance on the contents of a Third-Party Website is done at your own risk. When you access 



such Third-Party Websites, you acknowledge and agree that (a) these other websites and services are not 

under our control and we have no responsibility for the information, content, products, services, advertising, 

code or other materials provided by or through any Third-Party Website (even if the relevant website or 

service is owned or operated by a Sotheby’s affiliate, or under license from Sotheby’s or any of our 

affiliates), (b) there are risks in accessing these Third-Party Websites, and you assume all responsibilities 

and consequences resulting from such risks, and under no circumstances will we be responsible for any 

consequences resulting from such risks or for the accuracy, legality, appropriateness or any other aspect 

of the content or function of such websites, and 

(c) additional or different Terms of Use may apply when you are accessing and using such Third-Party 

Websites. By using the Digital Platforms, you release and hold the Released Parties harmless from any 

and all liability arising from your use of any such Third-Party Website or your reliance on any content, goods 

or services provided by the relevant third party. If there is a dispute between you and any third party, we 

are under no obligation to become involved. You should direct any concerns to the relevant third party. 

14. Copyright Agent. We respect the Intellectual Property Rights of others, and require that all who use 

the Digital Platforms do the same. If you believe that your work has been copied in a way that constitutes 

copyright infringement, please forward the following information to Sotheby's Copyright Agent, named 

below: 

(a) Your address, telephone number, and email address; 

(b) A description of the copyrighted work that you claim has been infringed; 

(c) A description of where the alleged infringing material is located; 

(d) A statement by you that you have a good faith belief that the disputed use is not 

authorized by the copyright owner, its agent, or the law; 

(e) An electronic or physical signature of the person authorized to act on behalf of the 

owner of the copyright interest; and 

(f) A declaration by you, that the above information in your notice is accurate and that 

you are the copyright owner or authorized to act on the copyright owner's behalf. 

Copyright Agent: 
The Paris Legal Department 
paris.legal@sothebys.com 
Sotheby's France S.A.S. 
83 rue du Faubourg Saint-Honoré, 75008 Paris, France 

 
15. DISCLAIMER OF WARRANTIES. 

YOU EXPRESSLY UNDERSTAND AND AGREE THAT YOUR ACCESS TO AND USE OF THE DIGITAL 

PLATFORMS IS AT YOUR SOLE RISK, AND THE DIGITAL PLATFORMS AND ALL SERVICES, 

CONTENT, FUNCTIONS, INFORMATION, AND MATERIALS AVAILABLE THROUGH THE DIGITAL 

PLATFORMS ARE PROVIDED ON AN “AS IS” AND “AS AVAILABLE” BASIS WITHOUT WARRANTY OF 

ANY KIND TO THE GREATEST EXTENT PERMITTED BY LAW, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE 

IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND 

ANY WARRANTIES IMPLIED BY ANY COURSE OF PERFORMANCE OR USAGE OF TRADE, ALL OF 

WHICH ARE EXPRESSLY DISCLAIMED. 

WITHOUT LIMITING THE FOREGOING, THE RELEASED PARTIES (I) MAKE NO WARRANTIES OR 

REPRESENTATIONS REGARDING ANY SERVICES PROVIDED VIA THE DIGITAL PLATFORMS TO 

THE GREATEST EXTENT PERMITTED BY LAW, AND (II) HEREBY DISCLAIM, AND YOU HEREBY 

WAIVE, ANY AND ALL WARRANTIES AND REPRESENTATIONS WITH RESPECT THERETO, 

INCLUDING WITHOUT LIMITATION ANY AND ALL WARRANTIES AND REPRESENTATIONS MADE IN 

LITERATURE, FREQUENTLY ASKED QUESTIONS DOCUMENTS OR OTHERWISE ON THE DIGITAL 

PLATFORMS OR IN CORRESPONDENCE WITH SOTHEBY'S OR ITS AGENTS TO THE GREATEST 

EXTENT PERMITTED BY LAW. 

TO THE GREATEST EXTENT PERMITTED BY LAW, THE RELEASED PARTIES FURTHER DO NOT 

WARRANT OR GUARANTEE THAT: 
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(A) THE DIGITAL PLATFORMS OR ANY SERVICES, CONTENT, FUNCTIONS, INFORMATION, OR 

MATERIALS AVAILABLE THROUGH THE DIGITAL PLATFORMS WILL MEET YOUR REQUIREMENTS 

OR THAT THE QUALITY OF ANY SERVICES AVAILABLE ON THE DIGITAL PLATFORMS WILL MEET 

YOUR EXPECTATIONS; 

(B) ANY INFORMATION PROVIDED WILL BE TIMELY, ACCURATE, RELIABLE, PRECISE, THOROUGH, 

CORRECT OR COMPLETE; 

(C) THE DIGITAL PLATFORMS OR ANY SERVICES, CONTENT, FUNCTIONS, INFORMATION, AND 

MATERIALS AVAILABLE THROUGH THE DIGITAL PLATFORMS WILL BE AVAILABLE AT ANY 

PARTICULAR TIME OR PLACE, UNINTERRUPTED, TIMELY, SECURE, OR ERROR-FREE; 

(D) ANY DEFECTS OR ERRORS IN THE DIGITAL PLATFORMS WILL BE CORRECTED IN A TIMELY 

MANNER; 

(E) THE DIGITAL PLATFORMS WILL BE FREE OF VIRUSES OR OTHER HARMFUL COMPONENTS; 

OR 

(F) ANY PARTICULAR RESULT OR OUTCOME CAN BE ACHIEVED OR THAT THE RESULTS THAT 

MAY BE OBTAINED FROM THE USE OF THE DIGITAL PLATFORMS WILL BE ACCURATE OR 

RELIABLE. 

16. LIMITATION OF LIABILITY. 

IN NO EVENT SHALL ANY RELEASED PARTY BE LIABLE, TO THE GREATEST EXTENT AS 

PERMITTED BY LAW, WHETHER IN AN ACTION BASED ON A CONTRACT INDEMNIFICATION, 

OBLIGATION, TORT (INCLUDING WITHOUT LIMITATION NEGLIGENCE), COLLATERALLY OR 

ARISING FROM ANY STATUTORY DUTY, PRE-CONTRACT OR OTHER REPRESENTATIONS, OR 

OTHERWISE, HOWEVER ARISING, FOR ANY ECONOMIC LOSSES (INCLUDING, WITHOUT 

LIMITATION, LOSS OF REVENUES, PROFITS, CONTRACTS, BUSINESS, GOODWILL OR 

ANTICIPATED SAVINGS) OR ANY INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL, 

DAMAGES ARISING FROM, OR DIRECTLY OR INDIRECTLY RELATED TO THESE TERMS OF USE, 

INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, (A) ANY BREACH OF THESE TERMS OF USE, (B) THE USE OF, 

OR THE INABILITY TO USE, THE DIGITAL PLATFORMS OR THE CONTENT, MATERIALS, 

INFORMATION, OR FUNCTIONS AVAILABLE THROUGH THE DIGITAL PLATFORMS, 

(C) YOUR PROVISION OF INFORMATION VIA THE DIGITAL PLATFORMS; (D) ANY INACCURACY OR 

OMISSION CONCERNING ANY OF THE INFORMATION PROVIDED ON THE DIGITAL PLATFORMS; 

(E) ANY CONTENT POSTED, TRANSMITTED, EXCHANGED OR RECEIVED BY OR ON BEHALF OF 

ANY USER OR OTHER PERSON ON OR THROUGH THE DIGITAL PLATFORMS, OR (F) LOST 

BUSINESS OR LOST SALES, EVEN IF SUCH RELEASED PARTY HAS BEEN ADVISED OF THE 

POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. 

WITHOUT LIMITING THE FOREGOING, ANY MATERIALS, DATA, TEXT, IMAGES, VIDEO, AUDIO OR 

SOFTWARE DOWNLOADED OR OTHERWISE OBTAINED THROUGH THE DIGITAL PLATFORMS ARE 

ACCESSED, DOWNLOADED OR OBTAINED AT YOUR OWN DISCRETION AND RISK, AND YOU WILL 

BE SOLELY RESPONSIBLE FOR ANY DAMAGE TO YOUR COMPUTER SYSTEM, MOBILE DEVICE 

OR OTHER PROPERTY THAT RESULTS THEREFROM OR FROM YOUR USE OF ANY SUCH 

MATERIALS. 

SOME JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE LIMITATION OR EXCLUSION OF LIABILITY FOR 

INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES SO SOME OF THE ABOVE LIMITATIONS MAY NOT 

APPLY TO CERTAIN USERS. 

IN NO EVENT SHALL THE TOTAL AGGREGATE LIABILITY OF THE RELEASED PARTIES FOR ALL 

DAMAGES, LOSSES, AND CAUSES OF ACTION (WHETHER IN CONTRACT OR TORT, INCLUDING, 

BUT NOT LIMITED TO, NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING FROM THESE TERMS OF USE 

OR YOUR USE OF THE DIGITAL PLATFORMS OR THE CONTENT, MATERIALS, INFORMATION, 

OR FUNCTIONS AVAILABLE THROUGH THE DIGITAL PLATFORMS EXCEED, IN THE AGGREGATE, 

FIVE HUNDRED EUROS (€500), EXCLUSIVE OF ANY APPLICABLE VAT. 

17. Local Standards. We do not represent or warrant that the Digital Platforms or any content, 

materials, information, or functions available through the Digital Platforms are appropriate for use in all 



locations. Persons who choose to access the Digital Platforms do so on their own initiative, and are 

responsible for compliance with local laws, if and to the extent local laws are applicable. 

18. Termination. Notwithstanding anything to the contrary set forth in these Terms of Use, we may 

terminate your access to all or any part of the Digital Platforms at any time, and/or block or prevent 

future access to and use of the Digital Platforms, in each case with or without cause, with or without notice 

and without attendant liability, effective immediately. You may terminate your account on the Digital 

Platform in accordance with the provisions of Condition 7 (User Information; Account Registration; Fees) of 

these Terms of Use. Upon any termination, all rights and obligations of the parties hereunder shall cease 

and you shall immediately cease using the Digital Platforms, except that (a) all obligations that accrued 

prior to the effective date of termination (including without limitation, all payment obligations) and all 

remedies for breach of these Terms of Use shall survive and (b) the provisions of these Terms of Use that 

by their nature are intended to survive termination shall so survive. We maintain a policy that provides for 

the termination in appropriate circumstances of the Digital Platforms use privileges of users who are repeat 

infringers of intellectual property rights. 

19. Miscellaneous. These Terms of Use, the relationship between you and us and any dispute or 

claim (including non-contractual disputes or claims) arising out of or in connection with these Terms of 

Use, their subject matter or their formation, existence, negotiation, validity, termination or enforceability, 

will be governed by and construed in accordance with French law, and shall be subject to the exclusive 

jurisdiction of the courts within the jurisdiction of the Paris Court of Appeal. Paris is the place of 

performance of Sotheby’s Services. Our failure to exercise or enforce any right or provision of the Terms 

of Use shall not constitute a waiver of such right or provision. Except as otherwise set forth herein, these 

Terms of Use may only be amended by a written agreement executed by you and an authorized 

representative of Sotheby’s specifically referencing these Terms of Use. Any waiver of any provision of 

these Terms of Use by Sotheby's must be made in writing and signed by an authorized representative of 

Sotheby's and the provision to be waived. Headings used in these Terms of Use are for convenience 

only and are not to be relied upon. If any provision of the Terms of Use is found by a court of competent 

jurisdiction to be invalid or unenforceable in whole or in part, the parties nevertheless agree that the 

court should endeavor to give effect to the parties' intentions as reflected in the provision, and the other 

provisions of the Terms of Use remain in full force and effect. These Terms of Use will inure to the benefit 

of, and are intended to be enforceable by, Sotheby's successors, assigns and licensees. There are 

no third party beneficiaries to these Terms of Use. Should there be any discrepancy between the English 

version and the French version of the Terms of Use, the French version is the only version with legal 

effect. 

20. Further Inquiries. You may direct questions about these Terms of Use, or other issues, to: 

Sotheby's France S.A.S. 
83 rue du Faubourg Saint-Honoré, 78008 Paris, France 
Attn.: Head of the Wine Department 
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